
Technischer Support / Innendienst in TEILZEIT - 2112111, Freilassing

Das Unternehmen

Für eine europaweit führende und stark wachsende Unternehmensgruppe im Bereich Automatisierungstechnik und
Zutrittslösungen mit mehreren Produktions- und Vertriebsstandorten besetzen wir die Position Technischer Support /
Innendienst in TEILZEIT (m/w/d).

Die Position

Nach einer umfangreichen Einarbeitungsphase erarbeiten Sie je nach Kundenanforderung Angebote und technische
Lösungen für das gesamte Produktportfolio. In weiterer Folge übernehmen Sie die Auftragsabwicklung und
unterstützen Kunden bei der Abklärung technischer Fragestellungen sowie bei der Inbetriebnahme (telefonisch sowie
teilweise vor Ort). Ein weiterer wesentlicher Aspekt der Aufgabe ist die Fehlersuche und -behebung. Vertriebsseitig
unterstützen Sie die Gebietsverkaufsleiter im Tagesgeschäft und führen Kundenschulungen sowie Workshops durch.

Ihre Qualifikation

Idealerweise verfügen Sie für die Ausübung dieser Funktion über eine technische Ausbildung – bevorzugt in Richtung
Mechatronik, Elektro-/Automatisierungstechnik, Maschinenbau oder vergleichbar. Kenntnisse hinsichtlich der
Inbetriebnahme von technischen Geräten oder Steuerungen sind wünschenswert. Hohe Affinität zu IT- und New Media
Themen ist von Vorteil. Unseren Kunden überzeugen Sie durch Ihre Kommunikationsfähigkeit und ausgeprägte
Dienstleistungsorientierung. Ein eigenständiger Arbeitsstil rundet Ihr Persönlichkeitsprofil ab.

Ihr Ansprechpartner

Christian Brandstätter
+43 664 88 67 90 87
christian.brandstaetter@rehrl.at
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