Rehrl@® Partner

PERSONALBERATUNG GMBH

Kundenberater Innendienst & teils Auf3endienst (m/w/d) - 202020, Flachgau / Grenze

Das Unternehmen

Fur unseren Kunden, ein sehr erfolgreiches und mittelstandisches Unternehmen, das seinen B2B Kunden hochwertige
Dienstleistungen anbietet, suchen wir ab sofort zur Verstarkung des Teams einen Kundenberater im Innendienst und
teils AuRBendienst (m/w/d) in der Region Flachgau (Stadtnahe).

Die Position

Dank Ihrer offenen, kommunikativen Personlichkeit bereitet es lhnen Freude, als erste Ansprechperson fur samtliche
Kundenanfragen zu agieren und lhre Kunden kompetent am Telefon und eMail zu beraten. Der Fokus lhrer Aufgabe
liegt in der Auftragserfassung und -abwicklung, der Rechnungskontrolle und dem Reklamationsmanagement. Daruber
hinaus genief3en Sie den personlichen Kontakt mit Ihren Kunden, ibernehmen die Prasentation der Dienstleistung und
die Konditionenvereinbarung und sind somit teils aktiv im AuRendienst tatig um eine nachhaltige Kundenbindung und
-zufriedenheit sicherzustellen.

Ihre Qualifikation

Als Idealkandidat/in verfigen Sie Uber eine kaufménnische Ausbildung und konnten bereits Erfahrung in der
Kundenbetreuung im Innendienst und/oder AuRendienst bzw. in der klassischen Auftragsabwicklung sammeln. Ein
routinierter Umgang mit dem MS-Office-Paket ist fur Sie selbstverstandlich. Dank Ihrer hohen Serviceorientierung und
Kontaktstarke, bereitet es lhnen Freude, lhre Kunden am Telefon sowie vor Ort freundlich und I6sungsorientiert zu
betreuen. Persdnlich tiberzeugen Sie durch Ihren genauen und gewissenhaften Arbeitsstil und Ihre Einsatzfreude.

Es erwartet Sie eine langfristige Aufgabe in einem sehr gut etablierten Unternehmen und interessanten
Gehaltsstrukturen.

Jahresbruttogehalt ab € 37.800,- / eine Uberzahlung ist bei entsprechender Erfahrung méglich

Ihr Ansprechpartner

Frau Ines Nottebohm
+43 664 885 114 71
ines.nottebohm@rehrl.at
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