
Mitarbeiter IT-Support (m/w) - 191216, Salzburg

Das Unternehmen

Für unseren Auftraggeber, einen führenden IT-Dienstleister, suchen wir am Standort Salzburg zur Verstärkung des
Teams die Position Mitarbeiter IT-Support (m/w).

Die Position

In dieser Position sind Sie vorrangig für den reibungslosen Ablauf, die Funktion sowie für die laufende
Qualitätsverbesserung der hochwertigen IT-Infrastruktur zuständig und fungieren als erste Anlaufstelle bei
auftretenden IT-Problemen. Sie übernehmen ein vielseitiges Aufgabengebiet von der Entgegennahme und
selbständigen Behebung von Störungsmeldungen über die Betreuung von Windows-Clients bis hin zur
Softwareinstallation, -einrichtung und -wartung. Ebenso verantworten Sie die Kundenbetreuung von Neu- und
Bestandskunden und leisten kontinuierlich erstklassigen Support. Die operative Projektmitarbeit und die Pflege der
Systemdokumentation runden Ihr Tätigkeitsfeld ab.

Ihre Qualifikation

Wir wenden uns an kommunikative Techniker mit einschlägiger IT-Ausbildung und idealerweisen erster
Berufserfahrung. Fundierte Netzwerk- und Microsoftkenntnisse sowie umfangreiches IT-Gesamtverständnis werden
vorausgesetzt. Ein selbstständiger, strukturierter und analytischer Arbeitsstil sowie eine gefestigte Persönlichkeit
werden erwartet. Ein stabiles und nachhaltig ausgerichtetes Unternehmensumfeld wird geboten.

Monatsbruttogehalt ab € 2.500.- abhängig von beruflicher Qualifikation und Erfahrung.

Ihr Ansprechpartner

Herr Christian Brandstätter
+43 664 88 67 9087
christian.brandstaetter@rehrl.at
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