
Customer Service Management (m/w/d) - 2226229, Salzburg Stadt

Das Unternehmen

Neue Technologien wecken Ihr Interesse? Sie sind auf der Suche nach einer sicheren und langfristigen beruflichen
Herausforderung in einem Konzernumfeld? 

Für unseren Auftraggeber, ein modernes und wachstumsorientiertes Unternehmen, das sich besonders durch seinen
starken Innovationsgrad sowie seine hohe Mitarbeiterorientierung auszeichnet, besetzen wir am Standort Salzburg
Süd die Position Customer Service Management (m/w/d).

Die Position

In dieser abwechslungsreichen Position fungieren Sie nach einer umfassenden Einschulungsphase als erste
Ansprechperson für Kunden, Kollegen und Außendienst. Ihr Aufgabenbereich umfasst neben allgemeinen
administrativen Tätigkeiten, die Angebotslegung und Auftragserfassung und die Bearbeitung von Reklamationen. Sie
legen Wert auf höchste Qualität und beeindrucken durch ihr professionelles Beziehungsmanagement zu Bestands-
und Neukunden. Es erwartet Sie eine spannende und vielseitige Tätigkeit in einem angenehmen, kollegialen
Arbeitsumfeld.

Ihre Qualifikation

Wir wenden uns an kontaktfreudige und motivierte Personen, die über eine abgeschlossene Ausbildung im
kaufmännischen Bereich (Lehre, HAK, HLW, HBLA etc.) und Berufserfahrung in den Bereichen Verkaufsinnendienst,
Vertriebsinnendienst oder Auftragsabwicklung verfügen. Ein routinierter Umgang mit dem MS-Office-Paket ist für Sie
selbstverständlich. Erfahrung mit ERP- oder CRM-Systemen ist von Vorteil. Dank Ihrer Kommunikationsstärke,
Serviceorientierung und Ihren ausgezeichneten Englischkenntnissen bereitet Ihnen die Betreuung (inter-)nationaler
Kunden große Freude. Persönlich überzeugen Sie mit Ihrer Lernbereitschaft und Ihrem strukturierten Arbeitsstil.

Es erwartet Sie eine vielseitige, verantwortungsvolle Aufgabe in einem Top-motivierten Team und die Möglichkeit zur
fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung.  

Jahresbruttogehalt ab € 33.000,- abhängig von Qualifikation und Erfahrung.

Ihr Ansprechpartner

Vanessa Kutil
+43 664 88 67 9088
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